
รายงานผลการดําเนินการเพื�อสง่เสรมิ
คณุธรรมและความโปรง่ใสภายใน

คณะมนุษยศาสตร ์
มหาวิทยาลัยเชยีงใหม ่

ประจําป�งบประมาณ 2567



รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในคณะมนุษยศาสตร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567

มาตรการ /กิจกรรม ผลการดำเนินการ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ผลลัพธ/ความสำเร็จของการดำเนินการ 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 

จัดทำแนวทางปฏิบัติ เกี่ยวกับการปฏิบัติหนาท่ี ใหมี

คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน โดยยึดหลัก

ตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาท่ีกำหนดไวอยาง

เครงครัด อยางชัดเจน และเทาเทียมกัน มีความมุงมั่น

ทำงานเต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบตองานท่ี

ทำ 

1. จัดทำหรือปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงาน

กระบวนการการทำงาน ขั้นตอนหรือแนว

ปฏิบัติในการทำงานใหทันสมัยและสามารถ

นำไปใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

2. ถายทอด/เผยแพรคูมือการปฏิบัติงาน

กระบวนการการทำงาน ขั้นตอนหรือแนว

ปฏิบัติในการทำงานใหบุคลากรภายในคณะฯ

ไดรับทราบและนำไปปฏิบัติไดอยางถูกตอง

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 

งานบริหารท่ัวไป 

งานบริหารท่ัวไป 

1. บุคลากรมีความมุงมั่นตอผลสำเร็จของงาน ให

ความสำคัญกับงานมากกวา ธุระสวนตัว และพรอมท่ี

จะรับผิดชอบ หากเกิดความผิดพลาดท่ีเกิดจาก

ตนเอง

2. บุคลากรปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอทุก

คนอยางเทาเทียมกัน ไมวาจะเปนผูมาติดตอท่ัวไป

หรือผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนการสวนตัว

3. บุคลากรปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอ

ดวยความโปรงใสเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ี

กำหนด

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

จัดทำแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชงบประมาณใหมีความ

โปรงใสอยางชัดเจน โดยเร่ิมตั้งแตการจัดทำแผนการใช

จายงบประมาณประจำปและเผยแพรอยางโปรงใส รวมถึง

การใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไป

ตามวัตถุประสงค ไมเอ้ือประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง 

การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในในเร่ืองตางๆ เชน คา

ทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ 

รวมถึงกระบวนการจัดซื้อจัดจางและการตรวจรับพัสดุตอง

มีความโปรงใส เปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมใน

การตรวจสอบการใชจายงบประมาณของสวนงานตนเอง 

1. ถายทอดแผนยุทธศาสตรคณะฯ ระยะ 5 ป

(พ.ศ. 2566 – 2570) และแผนปฏิบัติการ

คณะฯ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567

ใหแกบุคลากรในองคกรไดรับทราบ และมี

การเผยแพรบนเว็บไซตของสวนงาน

2. รายงานผลการดำเนินงาน และรายงานผล

การใช จ าย งบป ระม าณ ของ ป ระจำป

งบป ระมาณ  พ .ศ . 2567  ต อ ท่ี ป ระ ชุม

คณะกรรมการบริหารประจำคณะ เปน

ประจำทุกไตรมาส

ส.ค.66 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 

งานยุทธศาสตรและ

พัฒนาองคกร 

งานการเงิน การคลัง

และพัสดุ 

1. บุคลากรมีการรับ รู เกี่ ยวกับแผนการใชจ าย

งบประมาณประจำปของ สวนงาน

2. การจัดซื้อจัดจาง/การจัดหาพัสดุและการตรวจรับ

พัสดุมีความโปรงใส ตรวจสอบได

3. การใชจายงบประมาณมีความคุมคา ไมบิดเบือน

วัตถุประสงคของงบประมาณ ท่ีตั้งไว 



มาตรการ /กิจกรรม ผลการดำเนินการ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ผลลัพธ/ความสำเร็จของการดำเนินการ 

3. รายการการจัดซื้ อ จัดจางของคณะฯ 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในท่ีประชุม

ระหวางผูบริหารและหัวหนางาน ทุกเดือน 

และมีการเผยแพรบนเว็บไซตของสวนงาน 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 

 

งานการเงิน การคลัง

และพัสดุ 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ 

จัดท ำแน วทางปฏิ บั ติ เ ก่ี ย ว กับการใช อ ำน าจของ

ผูบังคับบัญชาใหมีความโปรงใสและเปนธรรม ท้ังการ

มอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติ งาน การ

คั ด เลื อ กบุ ค ลาก ร  ก ารบ ริ งาน งาน บุ คคล  ไม เ อ้ื อ

ผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง อยางชัดเจน 

จัดทำ/ปรับปรุงคำส่ังมอบหมายอำนาจและ

หนาท่ีของผูบ ริหาร และเผยแพรอำนาจ

หนาท่ีของคณะ และของผูบริหารบนเว็บไซต

หลักของคณะตามแนวทางการประเมินการ

เปดเผยขอมูลสาธารณะ  

 

ธ.ค.66 งานบริหารท่ัวไป 1. ผูบังคับบัญชามีการมอบหมายงานตามตำแหนง

หนาท่ีใหกับผูใตบังคับบัญชาดวย ความเปนธรรม 

2. ผู บั ง คั บ บั ญ ช า ไ ม ใ ช อ ำ น า จ ส่ั ง ก า ร ให

ผูใตบังคับบัญชาไปทำธุระสวนตัวของตนเอง 

3. ไมถูกแทรกแซงหรือใชอำนาจบีบบังคับใหกระทำ 

หรือไมกระทำตามใจตนเอง 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสนิของราชการ 

จัดทำแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการ

ท้ังการนำทรัพยสินไปใช กระบวนการขออนุญาตท่ีชัดเจน 

มีความสะดวก รวมถึงการกำกับดูแลและตรวจสอบ การใช

ทรัพยสินของราชการใหถูกตองและมีความโปรงใส 

1. จัดทำแนวทางปฏิ บั ติ ของส วน งาน ท่ี

เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการ 

2. จัดท ำช อ งทางออน ไลน ใน การขอใช

ทรัพยสินของคณะผานระบบ e-Humanities 

 

 

ต.ค.66 

 

ต.ค.66-มี.ค.67 

งานบริหารท่ัวไป 

 

งานบริหารท่ัวไป 

1. คณะมีการอำนวยความสะดวกในขั้นตอนการขอ

อนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ  

2. บุคลากรทราบถึงแนวทางปฏิบัติของสวนงานท่ี

เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการ อยางถูกตอง 

3. มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของ

ราชการ มีการปองกันไม ใหมี  การนำไปใช เพื่ อ

ประโยชนสวนตัว 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

จัดทำแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการแกไขปญหาการทุจริต

ของหนวยงานใหมีความโปรงใส โดยการจัดทำแผนงาน

ดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน

1. นำขอเสนอแนะจากผลการประเมินITA 

ประจำป 2566 มาวิเคราะห เพื่อจัดทำแผน

และแนวทางปองกันและปราบปรามการ

ต.ค.66 

 

 

งานบริหารท่ัวไป 

 

 

1. คณะมีการกำหนดแผนงาน ทบทวนนโยบายหรือ

มาตรการป องกันการทุจ ริต ในส วนงานอย างมี

ประสิทธิภาพ 



มาตรการ /กิจกรรม ผลการดำเนินการ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ผลลัพธ/ความสำเร็จของการดำเนินการ 

ใหมีประสิทธิภาพ สรางความเช่ือมั่นใหกับบุคลากรภายใน 

ในการรองเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหนวยงานดวย 

มีกระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบการทุจริต รวมถึงการ

นำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบท้ังภายในและ

ภายนอกไปใชปรับปรุงการทำงานเพื่อปองกันการทุจริตใน

หนวยงาน อยางชัดเจน 

ทุจริต ประจำป 2567  
2. นำผลการตรวจสอบภายใน ประจำป 66

มาวิเคราะห และหาแนวทางการปรับปรุง

การทำงาน เพื่อปองการทุจริตในหนวยงาน

ใหมีประสิทธิภาพ 

 

ต.ค.66 

 

งานการเงิน การคลัง

และพัสดุ 

2. คณะมีการแกไขปญหาการทุจริตอยางจริงจัง 

3. มีนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบท้ัง

ภายในและภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทำงาน 

เพื่อปองการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 

4. ผูบริหารสูงสุดใหความสำคัญกับการตอตานการ

ทุจริต 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

จัดทำแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับคุณภาพการดำเนินงานใหมี

ความโปรงใสและเปนธรรม เจาหนาท่ีมีการปฏิบัติหนาท่ี

โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาท่ี

กำหนดอยางเครงครัด อยางชัดเจน เทาเทียมกัน มีการให

ขอมูลอยางตรงไปตรงมา คำนึงถึงประโยชนของประชาชน

และสวนรวมเปนสำคัญ 

1. มีการจัดทำแผนการบริหารและ พัฒนา

ทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองกับ แผนกลยุทธ

คณะฯ 

2. เผ ย แ พ ร ป ร ะ ม ว ล จ ริ ย ธ ร ร ม ข อ ง

ผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยเชียงใหม และ

ใหแกบุคลากร เพื่อรับทราบและถือปฏิบัติ  

ต.ค.66 

 

 

ต.ค.66 

งานบริหารท่ัวไป 

 

 

งานบริการท่ัวไป 

1. คณะมีการดำเนินงานโดยคำนึงถึงประโยชนของ

สวนรวมเปนหลัก 

2. เจาหนาท่ีของหนวยงานปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผู

มาติดตอดวยความโปรงใส เปนไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลาท่ีกำหนดไวอยางเครงครัด และเทาเทียม

กันไมเลือกปฏิบัติ 

3. เจาหนาท่ีของคณะไมมีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน 

ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน เพื่อแลกกับ

ปฏิบัติงานหรือใหบริการ 

4. เจ าห น า ท่ี ขอ งคณ ะให ข อมู ล เกี่ ย วกั บ ก าร

ด ำ เนิ น ก า ร / ให บ ริ ก า ร แ ก ผู ม า ติ ด ต อ อ ย า ง

ตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

จัดทำแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับประสิทธิภาพการส่ือสารใหมี 

ความโปรงใส มีการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเร่ือง

ตาง ๆ ตอสาธารณชน ผานชองทางท่ีหลากหลาย สามารถ

1. ปรับปรุงขอมูลบนเว็บไซตของคณะเพื่อ

เผยแพรขอมูลขาวสาร/ผลการดำเนินงานท่ี

สำคัญ  

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 

 

 

งานบริหารท่ัวไป 

 

 

1. ค ณ ะมี ก าร เผ ย แ พ ร ผ ล งาน ห รือ ข อ มู ล ท่ี

สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน 

2. คณะมีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริต



มาตรการ /กิจกรรม ผลการดำเนินการ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ผลลัพธ/ความสำเร็จของการดำเนินการ 

เขาถึงไดงาย ไมซับซอน ครบถวนและเปนปจจุบัน 2. ทบทวนกระบวนการ ขั้นตอนการจัดการ

ขอรองเรียนทุจริต 

3. เผยแพรชองทางการรับขอรองเรียนบน

เว็บไซตของสวนงาน 

ม.ค.67-มี.ค.67 

 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 

งานบริหารท่ัวไป 

 

งานบริหารท่ัวไป 

ของเจาหนาท่ีในสวนงานได 

3. เจาหนาท่ีของคณะสามารถช้ีแจงและตอบคำถาม 

เมื่อผูมาติดตอมีขอสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานได

อยางชัดเจน 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

กำหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการปรับปรุง

พัฒนาหนวยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและ

กระบวนการทำงานของหนวยงานใหดียิ่งขึ้น อยางชัดเจน 

เปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอ เขามามีสวนรวม

ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดียิ่งขึ้นและมีความ

โปรงใสมากขึ้น 

มีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก ท้ังภายใน

มหาวิทยาลัย หนวยงาน/องคกรในภาครัฐ

และเอกชน และภาคประชาชน เขามามีสวน

รวมในการวางแผนการดำเนินงานและการ

ดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

ของสำนักฯ รวมท้ังการแสดงขอคิดเห็น/

ขอเสนอแนะ ตามขอบเขตการดำเนินงาน  

 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 งานบริหารท่ัวไป 1. คณะเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมี

สวนไดสวนเสีย เขามามีสวนรวมใน การปรับปรุง

พัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการเพื่อใหสวนงานมี

การดำเนินงานท่ีมีคุณภาพการปฏิบัติงานท่ีดียิ่งขึ้น 

2. คณ ะมีการป รับป รุงวิธีการและขั้ นตอนการ

ดำเนินงาน/การใหบริการใหดีขึ้น มีการปรับปรุงการ

ดำเนินงานใหเหมาะสม 

3. เจาหนาท่ีของคณะมีการปรับปรุงคุณภาพการ

ปฏิบัติงาน/การใหบ ริการเพื่ อใหสวนงานมีการ

ดำเนินงานท่ีมีคุณภาพการปฏิบัติงานท่ีดียิ่ งขึ้น

ตลอดเวลา 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 

จัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของ 

สวนงานใหสาธารณชนไดรับทราบ รวมถึงควรพิจารณาถึง

ความถูกตองของขอมูลรายตัวช้ีวัดใหตรงและสอดคลอง

กับองคประกอบดานขอมูลขอนั้นๆ ใน 5 ประเด็น คือ (1) 

ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลพื้นฐาน ขาวประชาสัมพันธ 

และการปฏิสัมพันธขอมูล (2) การบริหารงาน ไดแก แผน

1. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลราย

ตัวช้ีวัดใหตรงและสอดคลองกับองคประกอบ 

ดานขอมูลขอนั้นๆ 

2. พัฒนาระบบ E-Service ท่ีมีใหบริการกับ

บุคคล ประชาชนภายนอกสามารถเขามาใช

บริการ 

มี.ค.67-เม.ย.67 

 

 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 

งานยุทธศาสตรและ

พัฒนาองคกร 

 

งานบริหารท่ัวไป 

1. คณะมีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลราย

ตัวช้ีวัดใหตรงและสอดคลองกับองคประกอบดาน

ขอมูลขอนั้น ๆ  

2. มีการพัฒนาระบบ E-Service ท่ีมี ใหบริการกับ

บุคคล ประชาชนภายนอกสามารถเขามาใชบริการ

โดยไมตองกรอก Username และ Password 



มาตรการ /กิจกรรม ผลการดำเนินการ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ผลลัพธ/ความสำเร็จของการดำเนินการ 

ดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และ การใหบริการ (3) การ

จัดซื้อจัดจาง ไดแก การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 

(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบาย

การบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบาย

การบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การสงเสริมความ

โปรงใสในสวนงาน ไดแก การจัดการเร่ืองรองเรียนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปดโอกาสใหเกิดการมี

สวนรวม ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึง

ความโปรงใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของ

สวนงาน ท้ังนี้ในสวนของการจัดทำรายงานตามขอมูลแบบ

วัดควรพิจารณาจัดทำเปนรายงานท่ีมีคำอธิบาย พรอม

แสดงตารางขอมูลประกอบ และระบุช่ือ หัวเอกสารใหตรง

กับขอถามนั้น ๆ 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกนัการทุจริต 

จัดทำแนวทางปฏิบัติ เก่ียวกับการเปดเผยขอมูลการ

ดำเนินงานและเพื่อปองกันการทุจริตมาตรการภายในใหมี

ความโปรงใสในการดำเนินงานของสวนงาน มีการเผยแพร

ขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของสวนงาน เพื่อเปดเผย

การดำเนินการตาง ๆ ของสวนงานใหสาธารณชนไดรับ

ทราบ ทราบ ใน 2 ประเด็น รวมถึงพิจารณาปรับปรุง

กระบวนการในการจัดทำรายงานใหตรงและสอดคลองกับ

องคประกอบดานขอมูลขอนั้นๆ คือ (1) การดำเนินการ

1. นำผลการดำเนินงานตามแผนปองกันและ

ปราบปรามการทุจริต ประจำป 2566 มา

วิเคราะห  

2. ทบทวนและจัดทำแผนปฏิบัติการปองกัน

และปราบปราบการทุจริต ประจำป 2567  

3. นำเสนอตอคณะกรรมการบริหารประจำ

คณะฯ ใหความเห็นชอบ 

 

ต.ค.66-ธ.ค.66 งานบริหารท่ัวไป 1 . มีแนวทางและมาตรการในการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริตท่ี ชัดเจน ครอบคลุม และ

สามารถนำไปปฏิบัติไดจริง  

2. บุคลากรมีความรู ความเขาใจ และตระหนักถึง

บทบาทในการเสริมสรางความโปรงใส และปองกัน

การทุจริตในองคกร  

 



มาตรการ /กิจกรรม ผลการดำเนินการ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ ผลลัพธ/ความสำเร็จของการดำเนินการ 

เพื่อปองกันการทุจริต ไดแก นโยบายไมรับของขวัญ การ

ประเมินความเส่ียงเพื่ อการปองกันการทุจริต และ

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ (2) มาตรการ

ภายในเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการเสริมสราง

มาตรฐานทางจริยธรรม มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ

ความโปรงใส ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตน

แสดงถึงการใหความสำคัญตอผล การประเมินเพื่อนำไปสู

การจัดทำมาตรการสงเสริมความโปรงใสภายในสวนงาน 

และมีการกำกับติดตามการนำไปสูการปฏิบัติอยางเปน

รูปธรรม ท้ังนี้ในสวนของการจัดทำรายงานตามขอมูลแบบ

วัดควรพิจารณาจัดทำเปนรายงานท่ีมีคำอธิบาย พรอม

แสดงตารางขอมูลประกอบ และระบุช่ือ หัวเอกสารใหตรง

กับขอถามนั้น ๆ 

4. เผยแพรแผนปฏิบัติการฯ บนเว็บไซตของ

สวนงาน 

 

 




